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I A &2 @

CAPACITA E COMPETENZE

« Ottime doti relazionali

Attitudine al lavoro per obiettivi

« Pensiero analitico e capacita di
problem solving

« Predisposizione al lavoro di squadra

« Capacita organizzative e di
pianificazione

« Conoscenza approfondita di Microsoft
Office

« Abilita nell'uso di AS400, Oracle BI

LINGUE

Italiano: Madrelingua

Inglese: B2

Intermedio avanzato

HOBBY E INTERESSI

« Libri

« Viaggi

* Montagna
 Serie TV

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Brand Manager, 10/2017 - ad oggi

Esprinet S.p.A. - Vimercate

Gestione e sviluppo dei brand assegnati con attenzione particolare alle
vendite. Monitoraggio KPI di fatturato, margine e ageing di magazzino.
Attivita di reporting e analisi dei dati.

Gestione relazioni interne con vendite, logistica, ufficio acquisti e controllo
di gestione; esterne con fornitori, clienti e partner certificati.

Sales Support, 04/2014 - 09/2017

Esprinet S.p.A. - Vimercate

Gestione operativa del rapporto con i clienti assegnati del settore
Telecomunicazioni, tenendo con loro i contatti telefonici; attivita di back
office e problem solving. Relazione con le strutture di back office (Supply
Chain, Credito) e con le divisioni Marketing di prodotto.

Sales Support, 08/2013 - 01/2014

E3 SERVICES - Vimercate

Gestione di una campagna commerciale, tramite la gestione di un
pacchetto di potenziali clienti mediante attivita di contatto telefonico con
scopi informativi e di presa appuntamento.

URP e Amministrazione digitale, 10/2012 - 02/2013

Azienda Ospedaliera “Ospedale di Circolo” di Melegnano

Relazione con l'utenza per divulgare i nuovi servizi telematici in ambito
sanitario. Approfondimento dei temi relativi all'amministrazione digitale e
alla privacy in ambito sanitario.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea specialistica: Comunicazione pubblica e d'impresa, 07/2013
Universita degli Studi di Milano

Marketing, economia, relazioni pubbliche, tecniche della comunicazione,
sociologia, comunicazione politica, pubblica e sociale.

Laurea: Scienze politiche e delle relazioni internazionali , 12/2011
Universita degli Studi di Milano

Comprensione e analisi delle strutture e dei processi fondamentali delle
societa contemporanee in una prospettiva comparata.

CERTIFICAZIONI

Global Technology Distribution Council (GTDC)

La certificazione GTDC descrive in dettaglio l'economia dei distributori di
tecnologia. Analisi di margini e redditivita; Capitale circolante e ciclo cash-
to-cash; Misure di produttivita e efficienza del capitale.
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Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del

decreto legislativo 196/2003 e art. 13 del regolamento UE 2016/679
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